
RACCOLTA DIFFERENZIATA

La gestione della Tassa Rifiuti
passa ad ACAM Ambiente

Caro cittadino, 
da quest’anno la gestione della Tassa Rifiuti (TARI) è affidata dal Comune di Luni ad ACAM Ambiente SpA pertanto 
per tutte le dichiarazioni, variazioni e richieste relative alla TARI avrai a disposizione i seguenti canali attraverso i quali 
rivolgerti ad ACAM Ambiente:
• call center al Numero Verde 800 969696, attivo dal lunedì al venerdì dalle 8.00 alle 18.00 e il sabato dalle 8.00 alle 13.00;
• indirizzo mail clienti.er@gruppoiren.it;
• sito internet www.acamambiente.com dal quale potrai scaricare in ogni momento la modulistica in formato editabile 
nell’area dedicata del Comune dove è situato l’immobile;
• posta ordinaria ACAM ambiente SpA c/o Ufficio Gestione Clienti, Via Picco, 22- 19124 La Spezia;
• fax 0521 248931.

RISCOSSIONE DELLA TASSA RIFIUTI 
Acam Ambiente ti invierà due avvisi di pagamento in acconto, mentre il saldo sarà compreso nella prima rata dell’anno 
successivo. 
A fronte di condizioni di disagio sociale e economico, il contribuente potrà richiedere di usufruire delle agevolazioni 
previste.

SPORTELLI TARI
A partire da sabato 1° agosto, ACAM Ambiente attiverà presso il Municipio di Luni lo sportello TARI, che sarà aperto al 
pubblico il sabato, dalle 9.00 alle 12.30, per la gestione di tutte le pratiche inerenti la Tassa Rifiuti.
È importante ricordare a tutti che il Regolamento Comunale prevede l’obbligo per ogni contribuente di comunicare l’oc-
cupazione, variazione o cessazione di un immobile.

CAMBIA IN MEGLIO LA GESTIONE DEL CICLO DEI RIFIUTI
Il passaggio della gestione della TARI ad ACAM Ambiente e l’apertura dello sportello presso il Comune rappresentano 
solo i primi di una serie di cambiamenti migliorativi nell’intero ciclo di gestione dei rifiuti che vedrà coinvolto il Co-
mune di Luni nel 2020.

NUOVI CONTENITORI E LETTURA DEI CONFERIMENTI: UN VANTAGGIO PER CHI DIFFERENZIA
Già nel mese di agosto inizierà la distribuzione a tutti gli utenti dei nuovi contenitori per il rifiuto residuo non riciclabile: 
questi andranno a sostituire i precedenti e saranno associati al contratto TARI di ciascun utente attraverso un micro-
chip specifico contenuto in ciascun contenitore.
Il contenitore diventerà pertanto un “contatore” del rifiuto residuo non riciclabile e il numero di esposizioni diventerà 
un tassello importante per il calcolo della nuova “Tari puntuale” che rispetto alla precedente sarà più equa: CHI MENO 
INQUINA, MENO PAGA!

Chi separerà più vetro, carta, imballaggi in plastica e scarti di cucina produrrà una quantità minore di rifiuto residuo, 
riducendo il numero dei conferimenti, con conseguente risparmio sull’importo annuale della Tassa Rifiuti; e darà un 
fattivo contributo al miglioramento del nostro ambiente.

Da quest’anno la gestione della Tassa Rifiuti (TARI) è affidata 
dal Comune di Luni ad ACAM Ambiente SpA

Per informazioni o segnalazioni:
Servizio Customer Care Ambientale attivo 
dal lunedì al venerdì dalle 8.00 alle 18.00 
e il sabato dalle 8.00 alle 13.00 
acamambiente@gruppoiren.it

www.acamambiente.it 

Scarica gratuitamente 
la APP Ecoiren per 
smartphone o tablet

Customer Care Ambientale

800-487711 Comune di Luni


